
Add-ons

Die awisto Add-ons erweitern jedes Microsoft Dynamics™ CRM-System und
können jederzeit ergänzt werden. Sie sind das Resultat unserer Arbeit
mit Microsoft Dynamics™ CRM und werden dem Best-Pratice-Grundsatz
genauso gerecht wie alle anderen awisto Lösungen.

awisto OfficeIntegration
Mit dem Add-on awisto OfficeIntegration können
Sie aus dem CRM heraus mit Hilfe von Dokumen-
tenvorlagen versandfertige Angebote, Auftragsbe-
stätigungen und Rechnungen in Ihrem Corporate
Design erstellen und sie in Microsoft Word™ wei-
ter bearbeiten oder direkt als PDF versenden.

awisto BizStructure
Die Unternehmenshierarchie wird als Baum-
struktur mit den zugehörigen Kontakten und
Vertriebsprojekten visualisiert.

awisto Drag&Drop
Einfaches Verwalten von Dokumenten durch Drag
und Drop mit der gewohnten Explorer-Ansicht.

awisto PhoneValidation
Eingabeunterstützung für Telefonnummern, um
die formal richtige Ablage für die Synchronisation
mit PDAs oder Mobiltelefonen sicher zu stellen.

awisto ComfortComplete
Automatisches Vervollständigen von häufig
wiederkehrenden Begriffen in Textfeldern, wie
zum Beispiel Ländernamen.

awisto AttachLiterature
Marketingmaterialien können direkt im CRM-
System gepflegt und aus diesem heraus versendet
werden.

awisto CTI Integration
Telefonate werden direkt aus dem CRM-System
heraus aufgebaut, die Kundendaten zu eingehen-
den Telefonaten automatisch angezeigt und die
Telefonate protokolliert.

awisto ContactSync
Microsoft CRM-Kontakte können Mitarbeitern als
Outlook™-Kontakte lesend zur Ansicht zur Verfü-
gung gestellt werden.

awisto Add-ons



Die awisto business solutions GmbH berät Sie bei der Einführung Ihrer
CRM-Lösung auf Basis von Microsoft Dynamics™ CRM. Vom Konzept über
die Realisierung bis hin zum Rollout der Software führen wir gemeinsammit
Ihnen das CRM-Projekt durch.

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter:
www.awisto.de
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